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¿QUÉ ES EL ECOTURISMO? 

Foto: Excursiones Tina. La Gomera 

El ecoturismo es el viaje a un área natural para conocerla, interpretarla, 
disfrutarla y recorrerla, al tiempo que se aprecia y contribuye de forma 

práctica a su conservación,  sin generar impactos sobre el medio y 
repercutiendo positivamente en la población local. 

Declaración de Daimiel, 2016 



Empresas que componen el PRODUCTO ECOTURISMO 
Declaración de Daimiel, 2016 

ÅGuías de ecoturismo y empresas de actividades. 
Observación de naturaleza, interpretación, educación 
ambiental... 

ÅServicios básicos turísticos 
V alojamiento 
V restauración 
V transporte  

ÅOtros proveedores locales 
Vtiendas de productos locales 
V productores agroalimentarios y artesanos, 
V Χ 

Servicios prestados por micro-empresas 
ubicadas en los entornos de los espacios 

naturales, comprometidas con la 
conservación y el desarrollo local. 

Foto: Geoparque Mundial UNESCO Sobrarbe-Pririneos 



El Club Ecoturismo en España es una iniciativa 
que ofrece experiencias de ecoturismo en 

espacios protegidos, garantizando al viajero que 
disfrutándolas contribuye a su vez a  

conservar los espacios que visita  
y al bienestar de sus habitantes. 

¿QUÉ ES EL CLUB ECOTURISMO? 

Foto: Juan Carlos Poveda, Natureda 



EL CLUB ECOTURISMO EN ESPAÑA 

Los destinos y empresas que 
forman parte cumplen los 

requisitos básicos del  
Club Ecoturismo 

¿Cómo podemos ofrecer esa garantía? 

Foto: Juan Carlos Poveda, Natureda 

La esencia: vincular  
a las empresas con los espacios protegidos 



EL CLUB ECOTURISMO EN ESPAÑA. Destinos 

Otros sistemas de reconocimiento de sostenibilidad turística 
en espacios protegidos que dan acceso al Club 

y que vinculan a las empresas con  

los gestores de los espacios protegidos 



EL CLUB ECOTURISMO EN ESPAÑA. Destinos 

FUENTE: http://www.redeuroparc.org/actividades/carta-europea-turismo-
sostenible  

FASE II CETS EN ESPAÑA 

FASE I CETS EN ESPAÑA 

Å28 espacios protegidos 

Å17 espacios protegidos 

Å393 empresas 

 
FASE III CETS EN ESPAÑA 

Å2 espacios protegidos 

Å3 agencias de viajes 
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Planificación del turismo sostenible. 

Participación. Colaboración. Comunicación 

Empresas turísticas formadas, comprometidas, 
que ofrecen auténtico ecoturismo (requisitos) y 
colaboran con el espacio protegido 

Diseño conjunto de 
productos de 

ecoturismo genuinos, 
basados en el 

descubrimiento de los 
valores naturales y 

culturales, con 
interpretación del 

patrimonio,  
y con proveedores y 

productos locales  

Entidad gestora del destino turístico 

EL CLUB ECOTURISMO EN ESPAÑA. Destinos 



DESTINOS Y EMPRESAS ADHERIDAS  

CLUB ECOTURISMO EN ESPAÑA 



EL CLUB ECOTURISMO EN ESPAÑA 

18 destinos  
de ecoturismo certificados 

17  Mariñas Coruñesas ς Terras do 
Mandeo (en proceso) 

18  Somiedo (en proceso) 

17 
18 



EL CLUB ECOTURISMO EN ESPAÑA 

8 espacios protegidos 
con algunas empresas de 

ecoturismo adheridas 

17 
18 



EL CLUB ECOTURISMO EN ESPAÑA 

470 empresas  
de ecoturismo adheridas 

61%  Alojamientos 

17%  Actividades  

5%  Alojamiento y 
actividades 

7%  Restaurantes 

10%  Agencias de 
viajes, artesanía, 
ŎƻƳŜǊŎƛƻǎΣ ƻǘǊƻǎ Χ 

17 
18 



EL CLUB ECOTURISMO EN ESPAÑA 



TIPO DE ACTIVIDADES QUE PROMOCIONA EL CLUB ECOTURISMO EN ESPAÑA 

ωObservación de flora, fauna y gea (geoturismo). 

ωObservación de estrellas. 

ωFotografía /  pintura de la naturaleza. 

ωVisitas guiadas y actividades turísticas para descubrir los valores naturales y culturales del espacio 
protegido y de su entorno (con un componente importante de interpretación). 

ωActividades de senderismo, rutas en bicicleta, canoa, barco, 4x4, globo, etc. para recorrer y explorar 
los espacios protegidos (siempre respetando la regulación ambiental, minimizando impactos y con un 
componente importante de interpretación del patrimonio).   

ωExperiencias de ecoturismo cultural ligadas al espacio protegido a través de productos locales, 
gastronomía, artesanía, música (fiestas sobre el espacio protegido, festivales de aves, mercadillos de 
productos locales). 

ωActividades de educación ambiental para grupos, familias y escolares. 

ωCursos y talleres prácticos para los turistas sobre los valores naturales y culturales del territorio. 

ωEstancias en fincas para relajarse, terapias con animales, coaching en la naturaleza. 

ωEcoturismo científico (viajes de investigadores, programas de estudiantes universitarios). 

ωEcoturismo solidario (jornadas de responsabilidad social para empresas, viajes y campos de voluntariado). 

EL CLUB ECOTURISMO EN ESPAÑA 



EL CLUB ECOTURISMO EN ESPAÑA 

TAMBIÉN SE CONSIDERAN EXPERIENCIAS DE ECOTURISMO 

ωEstancia en alojamientos comprometidos con la conservación y el desarrollo local, que ofrece 
productos locales, informa del espacio protegido y cómo recorrerlo y descubrirlo de forma 
respetuosa, y mantiene un conexión positiva con su entorno natural y social.  

 

ωDisfrute y descubrimiento de productos locales, artesanales, gastronomía local en restaurantes, 
explotaciones agroalimentarias, bodegas, tiendas, etc., también comprometidas con la conservación 
y el desarrollo local, y vinculadas con el espacio protegido. 



¿Quién gestiona el Club? 

LA ASOCIACIÓN DE ECOTURISMO EN ESPAÑA 



39 socios: 
V 9   Gestores de espacios protegidos 
V 4    Administración pública  
V 19  Asociaciones empresariales turísticas 
V 2  Universidades 
V 2  Fundaciones de conservación de la naturaleza 
V 1 Agencia de viajes 
V 2  Empresas especializadas en turismo 

En 13  
Comunidades Autónomas:  

- Galicia 
- Euskadi 
- Extremadura  
- Islas Baleares  
- Madrid 
- Murcia 

470 empresas 

adheridas al Club 

Más de 1.500  
representadas 

Junta Directiva: 
- 8 asociaciones empresarios 
- 1 Gestor de espacio protegido 
- 2 Entidades públicas 

   en 28 destinos con 

espacios protegidos: 

- 10 Parques nacionales 
- 15 Parques naturales 
- 1   Parque regional 
- 19  Reservas de la Biosfera 
- 7    Geoparques 

ASOCIACIÓN DE 
ECOTURISMO EN 

ESPAÑA 

 

- Andalucía 
- Aragón 
- Asturias 
- Canarias 
- Castilla-La Mancha 
- Castilla y León 
- Cataluña 

ASOCIACIÓN DE ECOTURISMO EN ESPAÑA, ENTE GESTOR DEL CLUB 



ASOCIACIÓN DE ECOTURISMO EN ESPAÑA, ENTE GESTOR DEL CLUB 

Asociación sin ánimo de lucro fundada en 2010   
 

Ente gestor del CLUB ECOTURISMO EN ESPAÑA  
Funciones: 

V Actuar como interlocutor a nivel nacional e internacional. 

V Representar a los empresarios que se adhieran al Club. 

V Velar por el cumplimiento de los requisitos. 

V Supervisar y aprobar adhesiones de empresas. 

V Actualizar la oferta del Club, lista para una promoción eficiente 

V Promocionar el producto de forma segmentada con ayuda de las 
administraciones públicas. 

V Ayudar a comercializar experiencia o comercializarla 
directamente. 

V Impulsar el trabajo en red de los destinos y empresas adheridos. 

V Ofrecer beneficios a los destinos y empresarios adheridos. 

V Prestar asistencia a los destinos y empresarios adheridos. 

V Acometer proyectos innovadores y uso eficiente de financiación. 



ASOCIACIÓN DE ECOTURISMO EN ESPAÑA, ENTE GESTOR DEL CLUB 

INTERLOCUTOR -  entidades nacionales 

ÅSecretaría de Estado de Turismo (MINCOTUR) 

ÅUno de los clubes de producto apoyados por la SET 

ÅInterlocución. Necesidades. Propuestas apoyo 

ÅCongreso Nacional de Ecoturismo (5 ediciones desde 2016) 

ÅSeminario del Club Ecoturismo (con OAPN) 

ÅObservatorio de Ecoturismo en España (desde 2017) 

ÅTurespaña  (MINCOTUR) 

ÅAcciones de promoción exterior (desde 2016). 



ASOCIACIÓN DE ECOTURISMO EN ESPAÑA, ENTE GESTOR DEL CLUB 

ÅMin. Transición Ecológica (MINECO) 

ÅDirección General Evaluación Ambiental y Medio 
Natural 

ÅOrganismo Autónomo de Parques Nacionales 

ÅEUROPARC-España 

ÅComité Español de Geoparques 

ÅConsejo de Gestores de Reservas de la Biosfera 

ÅSEGITTUR 

ÅRed Destinos Turísticos Inteligentes 

ÅINCUAL ς Cualificación Guía de Ecoturismo 

ÅRed Rural Nacional 

INTERLOCUTOR -  entidades nacionales 



ASOCIACIÓN DE ECOTURISMO EN ESPAÑA, ENTE GESTOR DEL CLUB 

ÅANETA, Asociación Nacional de Turismo Activo 

ÅRUSTICAE 

ÅEscapada Rural 

ÅAECIT, Asociación Española de Expertos Científicos 
en Turismo  

ÅASETUR, Asociación Espñaola de Turismo Rural 

ÅBasquetour 

ÅTurismo de Asturias 

ÅAsociación TRINO, Club Ecoturismo CyL 

ÅUniversidades 

ÅAgencias de viajes 

 

 

 

 

INTERLOCUTOR -  entidades nacionales 



ASOCIACIÓN DE ECOTURISMO EN ESPAÑA, ENTE GESTOR DEL CLUB 

INTERLOCUTOR ς entidades internacionales 

EUROPEAN ECOTOURISM NETWORK 
  

GLOBAL ECOTOURISM NETWORK 
  

EUROPARC Federation 
  

ECOTRANS 
  

MEET NETWORK 
  



Nuevas fechas: 
19, 20 y 21 de octubre 2021. 
Menorca, Islas Baleares 

www.congresonacionaldeecoturismo.es  

CONGRESO NACIONAL DE ECOTURISMO 

V CONGRESO NACIONAL DE ECOTURISMO 

http://www.congresonacionaldeecoturismo.es/


CONGRESO NACIONAL DE ECOTURISMO 

JORNADA ONLINE 2020 

VIDEOS Y PONENCIAS DISPONIBLES 

www.congresonacionaldeecoturismo.es/jornada-online-2020/ 
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https://bit.ly/SeminarioClubEcoturismo  

SEMINARIO DEL CLUB ECOTURISMO  

ÅOrganizado y financiado por la Secretaría de Estado de 
Turismo y el Organismo Autónomo de Parques Nacionales. 

ÅDesarrollado con la colaboración de la Asociación de 
Ecoturismo en España. 

Å8 ediciones hasta 2020 
 

Todos los resultados aquí: 
 

https://bit.ly/SeminarioClubEcoturismo


Disponible en 4 idiomas y 
estructurada en 9 módulos 
temáticos. Cada módulo 
contiene: 
Å9 módulos 
ÅInformación clave 
ÅMateriales para profundizar 
ÅCasos de estudio ς experiencias 

reales 
ÅCuestionario de autoevaluación 
ÅCertificado de formación 

 

https://sustainabletourismtraining.eu/ 

Plataforma de formación on-line y gratuita  
Dirigida a profesionales, sobre turismo sostenible en áreas protegidas. 

tǊƻȅŜŎǘƻ 9ǳǊƻǇŜƻ ά{ǳǎǘŀƛƴŀōƭŜ ¢ƻǳǊƛǎƳ¢ǊŀƛƴƛƴŦ CƻǊ ¢ƻƳƻǊǊƻǿΣ {¢¢Ŧ¢Φ 

  

PROYECTOS 

https://sustainabletourismtraining.eu/


NEWSLETTER. Profesionales 

Å12 newsletter  

desde abril de 2020 

Å1.375 suscritos: 
 

V Profesionales ecoturismo 
V Admon. Pública 
V Promoción turística CCAA 
V Empresas ecoturismo 
V Entes gestores ENP 
V Entes gestores destinos 

Boletín informativo: 
https://bit.ly/BoletinProfesionales  

INFORMACIÓN, DIFUSIÓN 

https://bit.ly/BoletinProfesionales


Foto: Luis Frechilla 

OBSERVATORIO DE ECOTURISMO EN ESPAÑA 



OBSERVATORIO DE ECOTURISMO EN ESPAÑA 

CONVENIOS ENTRE SECRETARÍA DE ESTADO DE TURISMO Y 
LA ASOCIACIÓN DE ECOTRUISMO EN ESPAÑA 

2017, 2018, 2019, 2020 
Para la implantación del  
Observatorio del Ecoturismo en España 

CONTENIDOS Y METODOLOGÍA 

Å Ámbito: destinos y empresas adheridos al Club Ecoturismo 

Å Cuestionario de demanda (a clientes de empresas del Club  alojamientos  y/o 
actividades). 

Å Cuestionario de oferta ς empresas de alojamiento y/o actividades y destinos 

OBJETIVOS 

Å Profundizar en el conocimiento del perfil y los hábitos de consumo de los 
viajeros de ecoturismo. 

Å Obtener datos relevantes acerca de la importancia del sector, en especial 
para la economía de los espacios naturales y su área de influencia. 

Å Identificar los indicadores para hacer un seguimiento de la evolución de la 
oferta y la demanda del ecoturismo. 



DEMANDA. Datos 2019. El viajero ecoturista nacional.  
 

Å Visitar el espacio natural protegido: el principal motivo 

del viaje (70%). 

Å Visitan el ENP por primera vez (65%) 

Å Viajan de 2 a 4 veces al año a espacios naturales 

(48%), incluso más de 5 veces al año (22%) 

Å Conocen el destino por experiencia previa o referencias 

de amigos y familiares (63%) 

Å Mayoritariamente viajan en grupos de 2 

personas (51%) o 3-5 personas (31%) 

Å En pareja (48%) o con pareja e hijos (26%) 

Å Sin niños (75%) 

¿Tiene sentido contar con una red de destinos y empresas 

de ecoturismo que capte y retenga este cliente ecoturista? 

¿A qué tipo de segmentos podemos 

dirigir  los productos y la promoción? 

OBSERVATORIO DE ECOTURISMO EN ESPAÑA 



Tipologías de ecoturista 

28% 

3% 

12% 

12% 

45% 

Aficionado a la Naturaleza 

Observador especializado de Naturaleza 

Practicante de deportes de naturaleza 

Turista al que le gusta ir a alojamientos rurales 

Turista que recorre paisajes y pueblos de los espacios naturales 

El viajero que 
recorre paisajes y 
pueblos de los 
espacios naturales 
es el perfil más 
extendido entre los 
ecoturistas.  

 

Un 12 % de los ecoturistas se 
definen como turistas que 
buscan principalmente 
alojamientos rurales en 
espacios naturales. 

El segundo grupo 
en importancia es 
el de los 
aficionados a la 
naturaleza, 
personas que 
disfrutan con la 
observación del 
entorno de un 
modo relajado y 
poco especializado. 

El observador 
especializado es el 
tipo de ecoturista 
menos representado 
en la muestra del 
Observatorio. 

 

El 12 % de los ecoturistas 
acuden a los destinos de 
naturaleza con una motivación 
deportiva, principalmente para 
hacer senderismo. 

 



OBSERVATORIO DE ECOTURISMO EN ESPAÑA 

0 ú 
38% 

30-300 ú 
21% 

301-600 ú 
6% 

601-1000 ú 
3% 

1001-3000 ú 
8% 

3.000 ú 
2% 

No contesta 
22% 

Aportación económica directa para 
conservación 

Las 123 empresas vinculadas a la AEE que 

respondieron a este cuestionario donaron en 2019 un 

total de 43.020 ú en aportaciones económicas directas 

para proyectos de conservación de la biodiversidad.  
 

Estimación media de 350 ú/empresa, por tipos:  

Å Agencias de viajes: 25,0 ú/empresa 

Å Alojamiento: 364,3 ú/empresa 

Å Actividades: 525,8 ú/empresa 

Å Alojamiento y actividades: 179,2 ú/empresa 

Å Centros de educación ambiental: 120 ú/empresa 

Å Restaurantes: 30 ú/empresa 

Estimación de aportación económica directa de las  
empresas adheridas al Club Ecoturismo 

 a proyectos y actividades de conservación de la biodiversidad 

150.000 ϵ/año 

OFERTA. Las empresas de ecoturismo 
 



OBSERVATORIO DE ECOTURISMO EN ESPAÑA 

25% 

2% 

28% 

38% 

6% 1% 

A través de una 
plataforma de 
comercialización on line 

Agencia de Viajes o 
touroperador 

Por teléfono 

Por e-mail o pagina web 

No he hecho ninguna 
reserva 

Medios de reserva utilizados por el viajero ecoturista. Estimación del  

gasto medio  
en un viaje de ecoturismo  

121,80 ú/persona y día 

DEMANDA. El viajero ecoturista nacional.  
 
Å Un 17% de los clientes de alojamiento  

afirma contratar actividades. 

Å Medio de reserva: directamente con la 

empresa (66%) 

Å Alojamiento (39%) 

Å Comidas (27%) 

Å Compras (13%) 

Å Rutas guiadas (9%) 

Å Visitas a museos y centros de interpretación (4%) 

Å Experiencias de observación de la naturaleza (4%) 

Å Actividades de turismo de aventura y                   

deportes en la naturaleza (3%) 



OBSERVATORIO DE ECOTURISMO EN ESPAÑA 

289 empresas  78 empresas 
Nº de empresas 

adheridas al Club 

Nº de clientes 

Facturación 

Gasto turístico de 

sus clientes 

781.654 clientes 507.936 clientes 

24,3 mill ú 9,5 mill ú 

63 mill ú 44,8 mill ú 

Alojamientos Actividades 

2.613 empleos 530 empleos 
Nº empleos directos 

(fijos + eventuales) 

REPERCUSIÓN SOCIOECONÓMICA 
DEL ECOTURISMO (2019) 
 



OBSERVATORIO DE ECOTURISMO EN ESPAÑA 

INFORMES. Datos de 2019 

2 informes RESUMEN 
y 2 informes COMPLETOS 

Demanda y oferta disponibles en: 
http://soyecoturista.com/observatorio-resultados/  

http://soyecoturista.com/observatorio-resultados/
http://soyecoturista.com/observatorio-resultados/
http://soyecoturista.com/observatorio-resultados/


PROMOCIÓN, COMERCIALIZACIÓN Y DIFUSIÓN 

CLUB ECOTURISMO EN ESPAÑA 


